A

i
A\

Instituto Politécnico
de Viana do Castelo

2019/CP/002 - Aquisicao de servicos para
concecao, desenvolvimento e formacao do portal

do IPVC

Programa de Procedimento

IPVC

6 de fevereiro de 2020
Criado por: IPVC

APR-01/11 Rev.2/2019.05.17 Pégina 1de 10




2019/CP/002 - Aquisicao de servicos para concecgao,
desenvolvimento e formacao do portal do IPVC

Programa de Procedimento

Indice
SECCAO I - DISPOSICOES GERAIS . ...ttt ittt et et et et ettt et et et et e e et et et et et et et e e e eneaas 4
A RTIGO 1.0 e e e 4
IDENTIFICACAO E OBJETO DO CONCURSO ....\utititititinittetet et et et e e et et et et e e e e enene s 4
ARTIGO 2.0 ittt e et 4
ENTIDADE PUBLICA ADJUDICANTE E DECISAO DE CONTRATAR ... .uvuiuirirtinininee i, 4
N S (€0 TG N 4
| 2T T3 =1 ) 1123 X P 4
N g (0 I N 4
CONSULTA E FORNECIMENTO DAS PECAS DO PROCEDIMENTO. .....0iuiuiiitititititiiiieeeeeesenerenenanananss 4
SECCAO I - PROPOST A L.ttt e e e e e e e e e e e e e e e e e e 5
A RTIGO 5.0 ittt et e e e 5
ENTREGA DAS PROPOSTAS ...ttt ettt ettt et e e ettt et e et ettt et et e et eeeas 5
N 0 (€0 T TR 5
FORMA DA PROPOSTA .1t tetetttttttt ettt et et et e e e ettt e e e e et et et e e e e e e e e et et et e e e et e e eeaeaenenees 5
N 0 (€ T S 5
PROPOSTA CONDICIONADA OU VARIANTE ... ..\ itititititii e tet et ettt e et et et e e e e 5
A RTIGO 8.0 ittt et e e 5
DOCUMENTOS QUE INSTRUEM A PROPOSTA ... ..ttt et ettt et e et e e aa e 5
F N S (€0 T R N 5
MODO DE APRESENTACAO DAS PROPOSTAS ...\ttt ettt et et et et e et e et e et et et et et eaaeeeaneenens 5
ARTIGO 10,0 L e e e e e e e 6
PRAZO DE VALIDADE DA PROPOSTA ...tuiutntttteteteteatte et et etet et et e e e e e e e e e e et e et e e et e eeeenenenees 6
SECCAO IIT - ANALISES DAS PROPOSTAS ... ..ttt ettt 6
ARTIGO L% e e 6
CRITERIO DE ADJUDICACAO DAS PROPOSTAS ....uoutt it 6
A RTIGO 120 e e e e e e e 8
AVALTACAO DAS PROPOSTAS ..ttt et et et et et et et e et et et e et et e et et et et e et e e e e e e aeeneaas 8
AR TIGO 13,0 e e e e s 8
ESCLARECIMENTOS E SUPRIMENTO DE PROPOSTAS ....\iutttttetateteteteieaeetet et eteteteeeeeeeeananenenens 8
SECCAO IV - CONCORRENTES ...\ttt ittt ittt e e et et e e e et et e e e et et e e e et e 8
ARTIGO 14,0 e e 8
(010)\{00) 12121\ ¥ N PSR 8
A RTIGO 15,0 e e 8
00)052 13 1070 30 1 8
SECCAO V = ADJUDICACAD ..ttt ettt et et et et e e e e e e et et et e e e et e e et et et et et e e e eneaas 8
ARTIGO 16,0 e e e e e e e e e 8
ADJUDICAGAO L outtitit ittt e e e e et e e e 8
SECCAO VI - HABILITACAO ...ttt ittt et e e e e et e e e e e e e e e e e e e e e e e 9

APR-01/11 Rev.2/2019.05.17 PéginaZde 10




A RTIGO 1. i e et e e e e e s 9

DOCUMENTOS DE HABILITACAO A APRESENTAR PELO ADJUDICATARIO .........uiuiueinininieeieiinananinnns 9
SECCAO VII - CAUGCAOD ...ttt ettt e e e e e e e e e e e e e e e 9
ARTIGO 18,0 Lttt e 9

(0710 (/-0 I PSR 9
SECCAO VIIT - CONTRATO ...ttt ettt et et et e e e e e et et e et et e et et et et et et et e e e eneaas 9
ARTIGO 1.0 e e s 9

MINUTA DO CONTRATO ..t ettetentete ettt e et et et e et e et e et e e e e e et e et ettt e et e et et ae e aenenes 9
ARTIGO 200 Lottt e e e e e e 9

NOTIFICACAO DOS AJUSTAMENTOS AO CONTRATO ...\ttt et et ettt et et et et e e e 9
ARTIGO 2% i 9

CELEBRAGCAO DO CONTRATO ... ttttetetet ettt ettt et e e e e e ettt e et e e e e ettt e e et 9
SECCAO IX - DISPOSICOES FINAIS ...ttt et et et et ettt et e et e e et et e e et e et et et et e eeae e eaeenss 10
ARTIGO 20 e e e e 10

EINCARGOS . .ttt ettt e e e 10
A RTIGO 23,0 e e 10

LACUNAS DO PROGRAMA DE PROCEDIMENTO ...ttt et et et et e e e et e et e e ae e eaeeeeeeenes 10

APR-01/11 Rev.2/2019.05.17 Pagina 3 de 10




Seccao | - DISPOSICOES GERAIS
Artigo 1.°

Identificagcdao e objeto do concurso

1. O presente procedimento é identificado por «Aquisicdo de servicos para concegdo,
desenvolvimento e formagdo do portal Instituto Politécnico de Viana do Castelo».

2. O procedimento tem por objeto a escolha do cocontratante particular da entidade

adjudicante para servigos para concec¢do, desenvolvimento e formagdo do portal Instituto

Politécnico de Viana do Castelo.

3. O fornecimento reger-se-a pelo caderno de encargos deste procedimento.

4. O objeto do presente procedimento enquadra-se na subcategoria 72413000-8 - Servicos de
concepcao de sitios da World Wide Web (WWW), relativo ao Vocabuldrio Comum para os
Contratos Publicos (CPV) na Comunidade Econdmica Europeia, a que se refere o Regulamento
(CE) n.2 213/2008 da Comissédo, de 28 de novembro de 2008.

Artigo 2.°

Entidade publica adjudicante e decisao de contratar
1. A entidade publica adjudicante é o Instituto Politécnico de Viana do Castelo, abreviadamente
designado por IPVC, com sede na Rua Escola Industrial e Comercial de Nun’Alvares, n.2 34, 4900-347
Viana do Castelo, telefone: 258 809 610 | Fax: 258 829 065 | correio eletrdnico: geral@ipvc.pt.
2. A decisdo de contratar e a decisdo da escolha do procedimento foi tomada pelo Presidente
do IPVC, Doutor Carlos Rodrigues, eleito em processo eleitoral homologado pelo MCTES através do
despacho nimero 6720-A/2019, publicado em Diario da Republica-22 série, n.2 142 de 26 de julho de
2019, na plataforma On.IPVC, em 04/02/2020, de acordo com o art.2 362 e 382 do Cddigo dos
Contratos Publicos (doravante designado CCP), na sequéncia da inexisténcia de recursos internos,
tendo, por essa razao, de recorrer ao mercado, e com base no valor do contrato proposto pelo
requerente para a abertura do procedimento.

Artigo 3.°

Procedimento
1. A escolha do procedimento nos termos do art.2 182 do CCP para o objeto do presente contrato
foi o Concurso Publico com fundamento na alinea b) do n.2 1 do art.2 202 do CCP, tendo por

base o valor do contrato definido de acordo com o n.2 1 do art.2 172 do CCP.
2. O valor do contrato é igual ao valor base definido no art.2 4 do caderno de encargos.

Artigo 4.°

Consulta e fornecimento das pecas do procedimento.
As pecas do procedimento serdo disponibilizadas em suporte digital, sendo possivel a sua descarga
da plataforma https://www.acingov.pt.
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Seccao Il - PROPOSTA

Artigo 5.°

Entrega das Propostas
As propostas serdo apresentadas na plataforma https://www.acingov.pt até as 17h00 do 20.2 dia
consecutivo, pelos interessados ou seus representantes.

Artigo 6.°

Forma da proposta
As propostas apresentadas pelos concorrentes sdao consideradas como totalmente incondicionadas,
tendo-se como nao escritas quaisquer condicdes divergentes do caderno de encargos ou alternativas
de qualquer natureza que constem dessas mesmas propostas ou de outros documentos que as
acompanhem, com exce¢ao dos aspetos permitidos no caderno de encargos, bem como dos
constantes da memoria descritiva e justificativa da prestacdo dos servicos.

Artigo 7.°

Proposta condicionada ou variante
N3o é admitida a apresentacdo de propostas condicionadas ou variantes.

Artigo 8.°

Documentos que instruem a proposta
1. A proposta € instruida com os seguintes documentos:

a. Declaracdo do concorrente de aceitacdo do conteudo do Caderno de Encargos,
elaborada em conformidade com o modelo constante do Anexo I;
b. Proposta de preco do concorrente que deve conter a seguinte informacdo:

i. Os pregos unitarios e as especificagdes técnicas pretendidas, de acordo com
o Caderno de Encargos;
ii. Prazo do fornecimento;
iii. Prazo de validade das propostas;
iv. Proposta de design grafico;
v. Documento de integracao com a identidade do IPVC;
vi. Relatério de seguranca da plataforma a utilizar;
vii. Documento com os principais pontos da ergonomia da solugao;
c. Declaracdo total do preco em conformidade com o constante no Anexo lll.

Artigo 9.°

Modo de apresentacao das propostas
1. Os documentos que constituem a proposta sdao apresentados na plataforma
https://www.acingov.pt de acordo com as regras definidas pelos termos de uso da mesma.
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2. Os documentos eletrénicos que constituem a proposta sdo encriptados, sendo-lhes aposta
assinaturas eletrénicas qualificadas nos termos do n.2s 2 a 6 do art.2 542, da Lei 96/2015, de 17 de

Agosto.
3. Nos casos em que o certificado digital ndo possa relacionar diretamente o assinante com a

sua funcdo e poder de assinatura, deve a entidade interessada submeter a plataforma eletrénica um

documento eletrénico oficial indicando poder de representacdo e assinatura do assinante (Certiddo
Permanente e/ou Procuracdo).
4. Os documentos sdo obrigatoriamente redigidos na lingua portuguesa, podendo as

especificagdes técnicas e catalogos ser redigidos em inglés.

Artigo 10.°

Prazo de validade da proposta
Decorrido o prazo de 66 (Sessenta e seis) dias, contados a partir da data do ato publico do concurso,
cessa, para os concorrentes que nao hajam recebido comunicacdo de lhes haver sido adjudicado o
contrato, a obrigacdao de manter as respetivas propostas.

Seccao Il - ANALISES DAS PROPOSTAS
Artigo 11.°

Critério de adjudicacao das propostas
1. O critério de adjudicacdo do procedimento é o da proposta economicamente mais vantajosa
através da melhor relacdo qualidade/preco, na qual o critério de adjudicagdo é composto por um

conjunto de fatores, e subfatores, relacionados com diversos aspetos da execu¢do do contrato a

celebrar.
2. A pontuacdo final de cada concorrente sera obtida da seguinte forma:
PF=0,30x A + (0,25x B1 +0,15x B2 + 0,15x B3 + 0,15 x B4)
Fatores e Sub-Fatores Ponderacao

Fator A: Preco Global 30%
Fator B: Qualidade da Proposta 70%

- B.1: Design grafico 25%

- B.2: Integragao com a identidade do IPVC 15%

- B.3: Seguranca da solugao apresentada 15%

- B.4: Ergonomia da gestao da solugao 15%
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Aplicacao das ponderacdes
Fator A: Preco Global

A pontuacdo dada sera atribuida através da seguinte equacdo (onde xrepresenta o preco da
proposta apresentada):

(100 — 0) * (30.000 — x)
30.000 — 40.000

( 100 — ,para valores de x entre: 40.000 = x = 30.000

l120 (120 -100) * (0 — x)

: 30. >
0 — 30.000 ,para valores de x entre: 30.000 > x > 0

Nota explicativa: Para a equagdo apresentada foi utilizada a seguinte formula:
) (Pontuagio Max.—Pontuacio Min.)«(Mslhor Preco Possivel-Valor propostal

(Pontuacio do melhor preco possivel
’ ’ Prego Bom—Prego Base

Fator B: Qualidade da proposta

Os sub-fatores sdo avaliados pela seguinte escala:

. Fraco: 20 pontos;
. Razoavel: 40 pontos;
. Bom: 60 pontos;
. Muito bom: 80 pontos;
. Excelente: 100 pontos;
Fator B.1: Design grafico Fator B.2: Integragao Fator B.3: Seguranga da Fator B.4: Ergonomia da
com a identidade do solugdo apresentada gestdo da solugao
IPVC
Pontos a avaliar: Pontos a avaliar: Pontos a avaliar: Pontos a avaliar:
eAtratividade do site; eligagdo com o passado | eRelatério de seguranga da | eQualidade da  solugdo
do IPVC e a sua evolugdo | plataforma para o ano de | adotada;
eCriatividade do site; histérica; 2019 ou 2018;
eFacilidade de interpretagdo
eUsabilidade do site; eligacdo com o publico | eQuota de mercado da | dasopgdes da solugdo;
5 . alvo (docentes, alunos e | solugdo;
*Inovagdo do site; comunidade); eComponente de gestdo de

eQualidade da solugdo de | formularios;
eModernidade e ligagdo | “firewall” para a aplicagdo;
com o futuro; eGestdo global dos niveis de
permissdes;

eDescrigdo do processo criativo

eMetodologia do estudo de
qualidade de imagem e cor;

. *Gestdo das versoes;
eMetodologia de estudo das

fontes a utilizar; eIntegragdo com o Google
Analytics;

eAcessibilidade: este sub-fator tem

a seguinte pontuagdo: eGestdo de ficheiros
partilhados;

O Acessibilidade A: 40 pontos;

eGestdo da componente de

O Acessibilidade AA: 80 pontos; multilingua;

O Acessibilidade AAA: 100
pontos;
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Artigo 12.°

. Avaliagcao das propostas
1. As propostas serao ordenadas com base na mais alta pontuacao final obtida.
2. Em caso de empate, e ao abrigo dos artigos 742 e 752 do CCP, o critério a ter em conta éo
prazo de entrega para que se garanta a equidade e transparéncia total na avaliacdo de propostas em
situacdo de empate.

Artigo 13.°

Esclarecimentos e suprimento de propostas
1. Caso seja aplicavel, o Juri ou o Técnico podem solicitar esclarecimentos e suprimentos das
propostas ao abrigo do art.2 722 do CCP, desde que tal suprimento das irregularidades das propostas
sejam consideradas formalidades ndo essenciais, e desde que ndo afete a concorréncia e a igualdade
de tratamento.
2. O prazo maximo para solicitar os esclarecimentos e os suprimentos sera de 5 dias.

Seccao IV - CONCORRENTES
Artigo 14.°

Concorrentes
Sdo concorrentes, as pessoas singulares ou coletivas, que possuem, diretamente ou por intermédio
das entidades que os compdem, no caso de agrupamentos, as condi¢des legais adequadas ao
exercicio das atividades compreendidas no objeto do procedimento e apresentem uma proposta.

Artigo 15.°

Impedimentos
N3o podem ser concorrentes ou integrar qualquer agrupamento, as entidades que se encontrem
impedidas por forga dos artigos 552 e 552 - A do CCP, sendo que o seu ndo cumprimento é motivo
suficiente de exclusdo de qualquer proposta submetida, nos termos e para os efeitos da alinea c) do
n.2 2 do artigo 1462 do CCP.

Seccao V - ADJUDICACAO

Artigo 16.°
Adjudicacao
1. Da decisdao de adjudica¢cdo devem constar os motivos da exclusdo de propostas.
2. A decisdo de adjudicacdo é notificada, em simultaneo, a todos os concorrentes.
3. A decisdo de adjudicagdo devera ser tomada até ao termo do prazo da obrigacdo de

manutencdo das propostas.
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Seccao VI - HABILITACAO

Artigo 17.°

Documentos de habilitacdao a apresentar pelo adjudicatario
O Adjudicatario deverd apresentar, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, apds a notificagdo da decisdo de
adjudicacao, os documentos de habilitagcdo previstos no n.21 do art.2 812 do CCP.

Seccao VIl - CAUCAO

Artigo 18.°
Caucao
1. A caucgdo ndo é aplicavel ao procedimento em causa.
Seccao VIl - CONTRATO
Artigo 19.°

Minuta do contrato
Caso seja aplicavel, a minuta do contrato a celebrar e os ajustamentos propostos consideram-se
aceites quando haja aceitagdo expressa ou quando ndo haja reclamagdo nos 2 (dois) dias
subsequentes a respetiva notificagdo.

Artigo 20.°

Notificacao dos ajustamentos ao contrato
No caso de haver ajustamentos ao contrato aceites pelo adjudicatario, os mesmos serdo objeto de
notificacdo a todos os concorrentes cujas propostas ndo tenham sido excluidas.

Artigo 21.°

Celebracao do contrato
Caso seja aplicavel, o contrato da prestacdo de servigcos sera outorgado entre a entidade adjudicante
e a (s) entidade (s) do adjudicatario depois da aceitacdo da minuta ou da decisdo sobe a reclamacgéo,
para o qual desde ja se considera notificado, mas nunca antes de apresentados todos os documentos
de habilitacdo exigidos.
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Seccao IX - DISPOSICOES FINAIS

Artigo 22.°
Encargos
1. S3o encargos do concorrente as despesas inerentes a elaboracdo da proposta.
2. As despesas e encargos inerentes a reducdo do contrato a escrito sdo da responsabilidade da
entidade adjudicante.
Artigo 23.°

Lacunas do programa de procedimento
A tudo o que nado estiver previsto no presente programa, aplicar-se-ao as disposicdes do CCP e
demais legislagdo aplicavel.
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